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1. Download der App

Sie kénnen die App aus dem Apple App-Store oder aus dem Google PlayStore auf Ihr mobiles
Endgerat downloaden.

Suchen Sie hierzu in den jeweiligen Stores nach der ,ZTS App“

Diese ist erkennbar an unserem Firmenlogo: | z l s \

Alternativ kdnnen die Apps lGber nachstehende QR-Codes zum Download aufgerufen
werden:

Google PlayStore (Android)



2. Registrierung

2.1. Nach Offnung der App, tippen Sie im Meniibereich auf ,+ Registrierung”

14:56 ! 5G @1F
ORT SETZEN

Tieranmeldung
Q Meine Abholorte

-+ Registrierung

Lizenzen
Datenschutz &)
Impressum ]

2.2. Geben Sie die beim ZTS hinterlegte Kundennummer und die dazugehorige
E-Mailadresse ein

09:10

Registrierung

REGISTRIERUNG PASSWORT SETZEN

Kundennummer

Kundennummer eingeben

E-Mail-Adresse

E-Mail-Adresse eingeben

Sollten Sie eine Fehlermeldung erhalten, so ist eine andere oder keine Mailadresse bei uns

hinterlegt. Setzen Sie sich in diesem Fall bitte telefonisch mit uns unter 09931/91720 in
Verbindung.

2.3. Sie erhalten bei erfolgreicher Eingabe eine Mail mit einem Einmalpasswort
(Initialpasswort).

Unter dem Punkt ,Passwort setzen” missen Sie |hr erhaltenes Einmalpasswort und ein
neues personliches Passwort (2x zur Bestatigung) eingeben.
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= Registrierung

REGISTRIERUNG PASSWORT SETZEN

Kundennummer

Kundennummer eingeben

Einmalpasswort

Einmalpasswort eingeben (o]

Neues Passwort

Neues Passwort eingeben (o]

Bestitigung neuss Passwort

Neues Passwort bestatigen [og




2.4. Sie werden auf die Seite ,,Meine Abholorte” weitergeleitet. Mit Klick auf ,+“ werden Sie
aufgefordert, lhre Kundennummer und lhr personliches Passwort einzugeben

09:23 09:23 09:23

= Meine Abholorte Meine Abholorte 7z =] Meine Abholorte

Kundennummer Passwort
Keine Abholorte vorhanden Kundennummer eingeben: Kunden-Passwort eingeben:

° Cancel QK Cancel OK

2.5. lhre Kundendaten und lhre bei uns gespeicherten Abholadressen werden in die App
geladen.

09:23

= Meine Abholorte

Max Mustermann

(259088)

1

Musterstrasse 1, 94447 Plattling (®)
Max Mustermann

Bevorzugte Kategorie v




2.6. Sie kdnnen nun eine bevorzugte Kategorie auswahlen. Dies ist von Vorteil, wenn Sie
ausschlieBlich Halter einer Tierart sind. Sie konnen dies jederzeit unter dem Menipunkt
,Abholorte” wieder dndern.
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Meine Abholorte

Max Mustermann
(259088)

1, 94447 Plattling
ustermann

©)

Bevorzugte Kategor'~ -

. -- keine --

Rind

Schwein

Schaf

Ziege

Pferd

Wildtiere

Schlachtabfélle

Geflugel/Eier

Fische

Haustiere

3. Mehrere Kundennummern

Sollten Sie mehrere Kundennummern beim ZTS besitzen, konnen Sie diese ebenfalls in der
App integrieren.

Verfahren Sie hierzu erneut ab Punkt ,,2. Registrierung”



4. Anmeldung von Tieren und tierischen Nebenprodukten

4.1 Zur Anmeldung von Tieren und tierischen Nebenprodukten wechseln Sie im Meni auf
den Punkt , Tieranmeldung” und tippen anschlieRend auf die Schaltflache ,Neue
Tieranmeldung”

09:24

= Tieranmeldung

NEUE TIERANMELDUNG

4.2 Es offnet sich ein Meni zur Auswahl der Tierart oder von Schlachtabfallen. Sollten Sie
zuvor eine bevorzugte Kategorie ausgewahlt haben (siehe Punkt 2.6), so 6ffnet sich die
jeweilige Kategorie direkt.

‘H Rind

Schwein

' Schwein

Saugferkel bis 5 kg

Laufer 5-30 kg

Wildtiere Schwein iiber 30 kg

Mutterschwein
Schlachtabfélle

Ferkeltonne

Geflugel/Eier

Fische

Haustiere

Ohne bevorzugte Kategorie Mit bevorzugter Kategorie ,,Schwein“



4.3. Mehrere Abholorte

Sollten Sie mehrere Abholorte unter Ihrer Kundennummer hinterlegt haben, so werden
diese unter ,Meine Abholorte” angezeigt

Mit dem Symbol ,,Auge” (Siehe Pfeil) konnen diese ggf. fiir Tieranmeldungen unsichtbar
gemacht werden

Bei der Tieranmeldung missen Sie bei Vorhandensein mehrerer Orte den jeweiligen
Abholort auswahlen. Tippen Sie hierzu einfach auf die gewlinschte Zeile.

1311 1311

Meine Abholorte = Meine Abholorte

Mustermann Mustermann

(250341) (250341)

1 1

MusterstraBe 1, 94469 Deggendorf [®) MusterstraBe 1, 94469 Deggendorf ©
Mustermann Ort 1 Mustermann Ort 1

Bevorzugte Kategorie v Bevorzugte Kategorie v
2 2

MusterstraBe 2 , 94447 Plattling © MusterstraBe 2 , 94447 Plattling

Mustermann Ort 2 Mustermann Ort 2

Bevorzugte Kategorie v Bevorzugte Kategorie A



5. Anmeldung von Rindern mit Ohrmarkennummern

5.1. Bei der Anmeldung von Rindern mit Ohrmarkennummern ist zwingend die Angabe des
Geburtsdatums und der Ohrmarkennummer erforderlich. Diese kann per Hand eingetragen
werden. Alternativ kénnen diese Daten auch per Kamera vom Rinderpass gescannt werden,
der Eintrag erfolgt dann automatisch. (Funktioniert nur bei deutschen Rinderpassen) Tippen
Sie hierzu auf die markierte Schaltflache (Bild rechts). Es 6ffnet sich nach Zustimmung zur
Kameranutzung das Kamerameni. Scannen Sie die bendtigten Daten vom Rinderpass ab.

09:24 09:24
Neue Tieranmeldung Neue Tieranmeldung
Abholort Abholort
v v
Musterstrasse 1, 94447 Plattling Musterstrasse 1, 94447 Plattling
Max Mustermann Max Mustermann
Artikel Artikel
~ ~
1x 1x
Rind: Kuh iiber 48 Monate X Rind: Kuh iiber 48 Monate X
rN 0
Geburtsdatum* 25.08.2020 ) Geburtsdatum™ 25.08.2020 , |
Ohrmarke® DE 1234567890 [ Ohrmarke* DE 123456789 (|
ARTIKEL HINZU ( ARTIKEL HINZUFUGEN )
Kommentar zur Anmeldung {optioj v Kommentar zur Anmeldung (optional) v

- ;) € & @ -4 ;) € & @ "

ABC Leerzeichen P | ABC Leerzeichen ]

Eintrag der Daten per Hand Schaltflache zum Eintrag per Kamera



6. Kommentar

6.1. Sie kdnnen uns optional eine Mitteilung zu IThrem Auftrag hinterlassen.

11:41

Neue Tieranmeldung

Abholort

Musterstrasse 1, 94447 Plattling
Max Mustermann

Artikel

1x

Kommentar zur Anmeldung (optional) ~

Tier liegt hinter der Scheune|

g w e r t z u i o p

ACHTUNG! Wiinschen Sie eine KOSTENPFLICHTIGE Sektion lhres Tieres auf Todesursache,
so setzen Sie sich bitte unbedingt telefonisch mit uns unter der Rufnummer 09931/91720
in Verbindung

7. Auftragserteilung/-bestatigung

7.1 Durch tippen auf die Schaltflache ,,Auftrag erteilen” senden Sie den Auftrag direkt zu uns
ab.

7.2 Es 6ffnet sich die Seite der Auftragshistorie und Sie erhalten eine Statusmeldung zu
Ihrem Auftrag.

7.3 Sie erhalten eine Mail auf die von Ihnen hinterlegte Mailadresse als Bestatigung
zugesandt. Hier ist die Auftragsnummer fiir Riickfragen und Reklamationen ersichtlich.

Auftragshistorie
Sie sehen alle an uns gesendeten Auftrage chronologisch geordnet.

Es kdnnen optional alle Auftrage, welche alter als 30 Tage sind, mit tippen auf das
Papierkorb-Symbol in der rechten oberen Ecke geldscht werden.



